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Liebe Leser:innen,

das Thema ESG (Environmental, Social and
Governance) nimmt einen immer breiteren
Raum bei unseren marktlichen und internen
Aktivitaten ein.

Den Finanzinstituten kommt eine Schliissel-
rolle zu, wenn es um die griine Transforma-
tion der globalen Wirtschaft geht. Allein der
Green Deal der EU, mit dem die 27 Mitglied-
staaten bis 2050 klimaneutral werden wollen,
16st nach zeb-Berechnungen einen jahrlichen
Investitionsbedarf von mehr als 320 Milliar-
den Euro aus. Wir bei zeb setzen unsere ganze
Expertise und Erfahrung dafiir ein, dass
Finanzdienstleister ihre Rolle gemafd ESG-
Kriterien bestmoglich erfiillen konnen.

Wir iibernehmen Verantwortung fiir Mit-
arbeitende, Gesellschaft und Umwelt

Wir sind uns bewusst, dass zeb nur als aktiver
Teil des nachhaltigen Wandels ein glaubwiir-
diger ,Partner der Veranderer” sein kann. Um

diesen Anforderungen auch strukturell ge-
recht zu werden, haben wir im vergangenen
Jahr die Position Chief Sustainability Officer
(CSO) etabliert. Unsere CSO ist die zentrale
interne Ansprechpartnerin bei zeb fiir alle
Themen mit ESG-Bezug und berichtet direkt
an mich.

Mit unserer unternehmensinternen Nachhal-
tigkeitsstrategie in den Bereichen E, Sund G
stellen wir drei Punkte in den Fokus: Wir
wollen die Treibhausgasemissionen von zeb
sukzessive reduzieren, Bildung innerhalb und
aufderhalb des Unternehmens fordern und die
Werte unseres unternehmerischen Verhaltens-
kodex — allen voran das ,,partnerschaftliche
Miteinander” — im Geschaftsalltag verankern.

Welchen Beitrag wir als Unternehmen bereits
heute leisten und was wir noch erreichen
wollen, das haben wir in dieser Nachhaltig-
keitsinformation fiir das Jahr 2023
zusammengefasst.

Herzlichst
Ihr Dr. Markus Thiesmeyer
Managing Director, zeb
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Nachhaltigkeit ist ein zentrales Anliegen von Mac h en s um Sie I"ed uzieren Zu
zeb. Wir sind uns der Verantwortung gegen- .o Iy o &
tiber unserer Umwelt und den kommenden kO nnen. Dq fu r h a be N WITr eln
Generationen bewusst.

internes Dashboard eingefuhrt,

Eine ehrliche und transparente Kommunikati-

on uber die Auswirkungen unserer Geschafts- m |t d em Wir d en COz 'Au SStO B
tatigkeit auf die Umwelt ist fiir uns von hochs- - R

ter Bedeutung unserer Geschaftsreisen

Als ,Partner der Veranderer” setzen wir bei zeb ve I"fO I g en kO nnen. D e

alles daran, unsere Umweltbilanz kontinuier- o R .
lich zu verbessern und unseren 6kologischen Dq I'Ste| I un g n Utze N WIr fu r d e
Fuflabdruck zu verkleinern. Unser Engage-

ment umfasst dabei im Wesentlichen die Be- P I anun g un d KO nt ro I I e, d be r

reiche Mobilitat, Energie und Einkauf. .
auch zur Sensibilisierung der

Einen nachhaltigen Wandel zu erreichen und

zugleich sinnvoll mit unserem Beratungsge- M |tq r b el te n d en .”
schaft in Einklang zu bringen, ist fiir uns eine
fortlaufende Herausforderung. Jannik Neubock
Senior Consultant, zeb
)
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&>  Mobilitat

Geschdftsreisen 2023

19.630

Anzahl der Zugfahrten

9.048

Anzahl der Flige

Um unseren Beitrag zu ,,Net Zero“ bis 2045 zu leisten,
haben wir unsere internen Reiserichtlinien angepasst.

Anpassung der Reiserichtlinien

Im Jahr 2023 haben wir unsere Reiserichtlinien mit ei-

nem verstdarkten Fokus auf Nachhaltigkeit tiberarbeitet.

Flugreisen werden dabei sorgfaltig auf ihre Notwendig-
keit gepriift und, wo moglich, durch umweltschonendere
Alternativen wie Videokonferenzen oder Bahnfahrten
ersetzt. Es gilt, grundlegend darauf zu achten, dass

das Reiseziel moglichst klimafreundlich zu erreichen
ist. Parallel dazu fordern wir flexible Arbeitsmodelle
wie Homeoffice und mobiles Arbeiten, die schon seit

19.000

Anzahl der Ubernachtungen

Langem bei uns etabliert sind. Diese Strategien ergan-
zen unser Bestreben, den direkten Kontakt zu unseren
Kunden effizient und nachhaltig zu gestalten, ohne die
Qualitat unserer Beziehungen zu beeintrachtigen.

Jobrad-Leasing

Seit einigen Jahren hat zeb fiir alle Mitarbeitenden in
Deutschland die Moglichkeit geschaffen, ein Jobrad-
Leasing abzuschlief3en. Dies tragt dazu bei, dass viele
Mitarbeitende durch die Nutzung eines Jobrads sowohl
beruflich als auch privat zunehmend umweltschonend
unterwegs sind.

Elektromobilitat

zeb setzt nicht nur auf Fahrzeuge mit geringem Fahr-
zeugalter und neuester Technologie zur Senkung von
Kraftstoffverbrauch und CO,-Ausstof3, sondern fordert
auch gezielt die Elektromobilitat im Unternehmen. Wir
nutzen am Standort Miinster fiir interne Dienstfahrten
zwei reine Elektrofahrzeuge und haben unsere Dienst-
wagenflotte um eine breite Palette an Elektroautos er-
weitert. Durch diese verschiedenen Mafinahmen konn-
ten wir die CO,-Emissionen unserer Reisen mit dem
Dienstwagen im Vergleich zu 2019 um 27 % reduzieren.
Zum Laden der E-Fahrzeuge haben wir fiir unsere Mit-
arbeitenden im Jahr 2023 bereits zwolf Wallboxen an
den Standorten Miinster und Miinchen zur Verfiigung
gestellt.
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Energetische Zertifizierung der zeb-Standorte

Die von zeb gemieteten Blirogebaude haben unter-
schiedliche Zertifizierungen oder Labels. Diese klassifi-
zieren die Gebaude nach umweltfreundlichen, ressour-
censchonenden und nachhaltigen Standards.

zeb unterstiitzt die Eigentiimer unserer Offices bei der
nachhaltigen Modernisierung der Bestandsgebaude. Im
Jahr 2022 wurden beispielsweise der Umbau einer wei-
teren Etage am Hauptstandort Miinster unter Beriick-
sichtigung ressourcenschonender und nachhaltiger As-
pekte sowie Umriistungen weiterer Standorte realisiert.

Hierbei wurden unter anderem auch die letzten Ha-
logenlampen durch moderne LED-Leuchten ersetzt.
Diese Umstellung ist ein wichtiger Schritt in Richtung
Energieeffizienz und Nachhaltigkeit, der nicht nur den
Energieverbrauch deutlich reduziert, sondern auch zur
Verbesserung der Umweltbilanz des Unternehmens bei-
tragt.

Versorgung mit Okostrom

zeb legt sehr groflen Wert auf die Versorgung der Stand-
orte mit Okostrom. Seit 2016 werden alle deutschen
Standorte mit Okostrom aus erneuerbaren Energien
versorgt. Das heifdt, das Beliefern mit Strom erfolgt CO,-
neutral.

Ausbau von griinem Strom an internationalen Stand-
orten

Auch unsere internationalen zeb-Standorte in Luxem-
burg, Mailand, Wien, Ziirich, Stockholm und London
werden schon seit mehreren Jahren mit zertifiziertem
Okostrom versorgt. Seit 2023 bezieht auch unser Stand-
ort in Amsterdam Strom aus erneuerbaren Energien.

Forderung der Zukunft regenerativer Energien

Durch den Einsatz von zertifiziertem Okostrom, ausge-
zeichnet mit dem Label ,,Okostrom Pro Klima*“, leistet zeb
einen wertvollen Beitrag zum Umwelt- und Klimaschutz.
Dieser Okostrom unterstiitzt Energiewendeprojekte und
den Bau neuer 6kologischer Stromanlagen in der Region
Minster. Der zertifizierte Okostrom wird zu 100 % aus
Sonnen-, Wind- und Wasserenergie gewonnen.

:
\

mit 100 % Okostrom


https://www.stadtwerke-muenster.de/zuhause/strom/oekostrom/oekostrominformationen
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Verpflichtung im Einkauf

Wir haben uns verpflichtet, soweit sinnvoll und mog-
lich, Lieferanten zu unterstiitzen, die ihre Produkte und
Dienstleistungen aus lokaler, fairer und nachhaltiger
Produktion ohne Kinderarbeit anbieten.

Wir reduzieren unseren Wasser-, Strom- und Papierver-

brauch, beschaffen so viele Waren und Dienstleistungen
wie moglich regional und versorgen Biiros mit erneuer-
baren Energien.

Umweltfreundliche Verbrauchsmaterialien und
Reinigungsmittel

An allen deutschen zeb-Standorten setzen wir auf 6ko-
logische und nachhaltige Reinigungsmittel. Verbrauchs-
materialien wie Papierhandtiicher, Seifen und WC-Arti-
kel werden aus nachhaltigen und recycelten Materialien
bezogen. Die Reinigungsmittel sind je nach Herkunfts-
land mit entsprechenden Zertifizierungen versehen,
darunter das ,,EU Ecolabel” und das Umweltzeichen
,Blauer Engel“.

Jahrlich wird das gesamte Einkaufssortiment einer Prii-
fung unterzogen. Es umfasst hauptsdchlich biologische,
nachhaltige und recycelte Produkte. Aufderhalb unseres
Kernsortiments kann nur auf Nachfrage und nach Pri-
fung des internen Einkaufs bestellt werden.

Neue Zusammenarbeit mit lokalen und nachhaltig
agierenden Dienstleistern

Seite Ende 2022 veranstalten wir unsere grofdten inter-
nen Firmenevents in Locations, die vollstandig mit grii-
nem Strom betrieben werden, und greifen bei Catering
und Organisation auf regionale sowie lokale Anbieter
zurlck.



Drei Fragen an ...

~Nachhaltiges Handeln

setzt die Bereitschaft zur
Verdnderung voraus. Durch
lebendigen Austausch wollen
wir alle Mitarbeitenden
mitnehmen und so einen
Kulturwandel im Unter-
nehmen anstoBen.”

Die CSO ist die zentrale interne Ansprech-
partnerin bei zeb fur alle Themen mit ESG-
Bezug. Wie ist das Thema Nachhaltigkeit
bei zeb organisatorisch verankert?

Dr. Elke Nottenkamper: Bei zeb ist der Be-
reich Internal Communications & Sustainabi-
lity die zentrale Schnittstelle fiir alle Nachhal-
tigkeitsthemen. Wir haben damit notwendige
Kompetenzen gebiindelt und das Thema
Nachhaltigkeit zentral im Unternehmen ver-
ankert.

Warum ist Kommunikation gerade beim
Thema Nachhaltigkeit so wichtig?

Dr. Elke Nottenkamper: Nachhaltiges Han-
deln setzt immer die Bereitschaft zur Ver-
dnderung voraus. Veranderung ist erst mal
ungemiitlich, denn gerade beim Thema Nach-
haltigkeit braucht es Veranderungen, z. B.
beim Reiseverhalten. Manchmal fahrt es sich
eben leichter mit dem Taxi zum Kunden als
mit Bus und Bahn.

Es muss also schon eine gewisse Motiva-
tion da sein, um Veranderungen anzustofien

... Dr. Elke Nottenkdmper, CSO und Head of Internal Communications & Sustainability bei zeb, zur
Rolle der Koommunikation bei der nachhaltigen Transformation von zeb

und auch wirklich zu etablieren. Dabei kann
eine authentische Antwort auf die Frage ,War-
um?“ eine wichtige Rolle spielen, Verstandnis
schaffen und Hintergriinde erlautern. Uns ist
es wichtig, alle Mitarbeitenden mitzunehmen
und moglichst ohne Verbote, sondern mit An-
reizen zu arbeiten.

Woran arbeitet zeb als Unternehmen
gerade im Sinne der Nachhaltigkeit?

Dr. Elke Nottenkamper: In den nachsten
Wochen und Monaten stehen viele wichtige
Themen auf der Agenda - selbstverstandlich
sind aufsichtsrechtliche und gesetzliche Vor-
schriften umzusetzen. So miissen wir unter
anderem die Berichtspflicht nach CSRD vor-
bereiten, damit wir zu Beginn des Jahres 2025
berichtsfdhig sind. Hier konnen wir auf unse-
re breite Inhouse-Expertise zuriickgreifen, da
wir das Thema CSRD-Bericht auch bei unseren
Kunden umsetzen.

Hier geht es zum vollstdndigen Interview


https://zeb-consulting.com/de-DE/nachhaltiges-handeln-setzt-die-bereitschaft-zur-veraenderung-voraus
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AN Bildung
@ Diversitat
S Wohlbefinden ,Das Beratungsg

aftist far

alle unsere Kolleg en
,Social”“ umfasst alle mitarbeiterbezogenen
Themen - von Arbeitssicherheit tiber Karrie- h erau SfO rd ern d . D h a I b
reentwicklung und Diversity bis hin zu ge- . - - X .
rechter Bezahlung. Dariiber hinaus gehoren S p e It KO I I eg 1] I Itd t be 1 UNS elne
auch Themen dazu, die zeb als gesellschaftli- o
chen Akteur betreffen. Sie reichen von Men- b eson d ere RO I I ek ES fre U t mMicC h
schenrechtsfragen und Arbeitsbedingungen s M
in der Lieferkette bis hin zur Moglichkeit, im Se h I', d ass b el Z¢e b ein Offe nes I}
Rahmen des Corporate Volunteering gesell- d
schaftlichen Impact zu erzeugen. fre un d I 1C h es un d
Als Dienstleistungsunternehmen stehen fiir U nte I'St U tze n d esS M |te iINdn d er
uns die Menschen im Mittelpunkt. Beratung .
ist ein ,People Business“ im engeren und g e I e bt WI rd . AI S U nte rne h men
weiteren Sinn. Unseren Erfolg verdanken wir .o o
den Fahigkeiten, der Vielfalt, dem Fachwissen Stq r ke N WIr unsere
und dem Engagement unserer Kolleg:innen. . . P
Deshalb unterstiitzt zeb seine Mitarbeitenden M |tq r b e |te n d en d a be | d urc h
intensiv beim Entfalten ihres Potenzials. Wir o & o it " ry
legen Wert auf inspirierende Kollaboration eine Vl e I y4eo h I von I n |t 1] tlve n.
und kreieren ein Umfeld, in dem sich alle in !
ihrer Individualitat angenommen fiihlen kon-
nen. Birgit Mentzen

Head of Human Resources, zeb




AN

Social
E:l Bildung (intern)

Die beim Kunden erbrachte Dienstleistung ist zu

100 % von der Qualifikation, Kreativitdit, Motivation
und Interaktion unserer Mitarbeitenden abhdngig.
Deshalb ist Weiterbildung fiir zeb als Arbeitgeber so-
wie fiir die Mitarbeitenden essenziell.

Karrierewege im Consulting

Beforderung

Beforderungen werden bei zeb auf Basis definierter
Beforderungskriterien und der Entscheidung eines
neutralen Evaluationskomitees ausgesprochen. Dabei
gilt der Grundsatz, dass diejenigen, die aufgrund ihrer
Evaluation die Kriterien fiir die ndchste Karrierestufe
erfiillen, auch in diese Stufe befordert werden. So stellt
zeb ein objektives System zur Verfligung, das Leistun-
gen fair betrachtet und honoriert.

___________
- ~
- ~O
. P
.
.

Manager:in

Senior
Consultant

Phd
. -

____________
»»»»»

Senior
Manager:in

(Expert)
Partner:in
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E:l Bildung (intern)

Personalentwicklung

,Stay and Grow" ist eine Haltung, die uns von vielen
Marktbegleitern unterscheidet. Wir bieten unseren
Mitarbeitenden eine langfristige Perspektive mit einer
flexiblen Anpassung des Entwicklungspfads.

Zahlreiche Schulungs- und Trainingsangebote unter-
stiitzen die Lern- und Karriereambitionen der zeb-Mit-
arbeitenden. Uber eine digitale Lernplattform konnen
wir vielfaltige Inhalte zur Verfiigung stellen. Dieses
Angebot mit Giber 15.000 E-Learning-Einheiten bedient
samtliche Bedarfe ,in time" sowie ,,on demand” und si-
chert barrierefreien Zugang zu Schulungen fir alle.

Verbesserung in der Weiterbildung

In unseren regelmafdigen Mitarbeiterumfragen zeigt
sich, dass liber 85 % der Mitarbeitenden oft oder punk-
tuell an ihren Aufgaben wachsen. Dies stellt eine Ver- Wie oft trugen die Aufgaben zu
besserung im Vergleich zu 2022 dar und bestatigt, dass deiner Weiterentwicklung bei?
es zeb gelingt, kontinuierlich interessante Aufgaben in %

und neue Herausforderungen fiir das personliche
Wachstum zur Verfiigung zu stellen. Um die Weiter-
entwicklung zu gewahrleisten, steht den Mit-
arbeitenden in der Beratung jeweils ein:e

Mentor:in zur Seite. Der:Die Mentor:in,

12,4

intern als Career Development Counse- \
lor (CDC) bezeichnet, ist Vertrauens- &
person, Bindungsanker und Karrie- \\\
reberater:in auf Zeit fiir seine:ihre
Mentees und berdt oder coacht zu
den verschiedenen Herausforde-

\ Q)

. \x\\s\

. Oft/Immer
. Punktuell

Selten/Nie
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E:l Bildung (extern)

Der Fokus des gesellschaftlichen Engagements
von zeb liegt auf den Themen Jugend und Bildung.

Forderung von Forschung und Lehre

zeb ist das einzige europdische Beratungsunternehmen,
das — gemeinsam mit der Steinbeis Hochschule - eine
eigene Business School aufgebaut hat, die selbst forscht
und lehrt. In berufsintegrierten und berufsbegleitenden
Studiengdangen werden Nachwuchskrafte von zeb und
dessen Kunden gemeinsam ausgebildet, und es werden
regelmdflig Stipendien vergeben.

Die Forschungstatigkeiten von zeb hat der Stifterver-
band fiir die Deutsche Wissenschaft mit dem Gilitesiegel
y2innovativ durch Forschung” gewliirdigt. Bei der Ent-
wicklung neuer Studiengdnge, dem Einsatz neuester In-
halte sowie moderner Didaktik und in Summer Schools
arbeitet die zeb.business school mit flihrenden Univer-
sitaten in Europa, den USA, Indien und China zusam-
men. Zudem wird ein Bachelor- und Masterstudiengang
zu ,Sustainable Finance” angeboten.

s  Psdw

Stiftung der Deutschen Wirtschaft

STIFTERVERBAND Wi stfen Chancen!

Unternehmensengagement

Wir sind einer der Grindungsaktionadre der gAG Stutt-
gart der Initiative JOBLINGE, deren Ziel eine dauerhafte
Integration von benachteiligten Jugendlichen in den
Arbeitsmarkt ist. Aktuell unterstiitzen wir die Initiative
mit Spendengeldern und durch Mentoring.

Weil-Magazin

zeb unterstiitzte die Initiative von brand eins dabei, ein
Wirtschaftsmagazin speziell fiir Kinder zu verbreiten.

Diese Unterstilitzung erfolgte durch finanzielle Spenden

und die personliche Verteilung von 1.500 Exemplaren
an Schulen, um das Verstandnis fiir wirtschaftliche
Themen auch bei jungen Lernenden zu fordern.

~
~ -
-------

Seo
-
-~ -
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lch mache gerne beim Corporate Volunteering mit und freue
mich, junge Menschen so nachhaltig unterstitzen zu kénnen.
Dabei habe ich sehr schnell gemerkt, wie groB mein Impact ist:
Mein Nachhilfeschiler kann seine Aufgaben mittlerweile besser
|6sen, und seine Freude am Unterricht ist entsprechend ge-
wachsen. Auch die Kommunikation mit ihm macht mir groBen
SpalB. Wir reden sowohl tber schulische als auch private Themen
und Herausforderungen — und am Ende unserer Nachhilfestun-
de sind Motivation und Laune des Kindes oft um ei-

niges besser als zu Beginn. Die gemeinsame Zeit
ist ein Gewinn fur uns beide.

Miriam Beckmann
Senior Consultant, zeb

11

Implementierung von Lern-Fair

Mit Lern-Fair haben wir im Bereich des Corporate Vo-
lunteering seit 2023 einen weiteren Partner. Lern-Fair
vermittelt Lernende mit Forderbedarf an Helfer:innen
fiir kostenlose, digitale 1:1-Unterstiitzung. Uber
20.000 Kinder und Jugendliche konnten durch die An-
gebote der Onlineplattform bereits unterstiitzt werden.
Durch unser Corporate Volunteering konnen wir als
Helfer:in auf der Plattform aktiv sein und so einen
unmittelbaren Beitrag fiir mehr Bildungsgerechtigkeit
leisten.


https://www.joblinge.de/
https://www.stifterverband.org/
https://www.sdw.org/
https://www.lern-fair.de/
https://www.weil-magazin.de/#wasweil
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@ Diversitat

Ein erfolgreiches Diversity Management ist ein wich-
tiger Erfolgsfaktor fiir zeb. Beratung ist ein ,,People
Business“, und das bedeutet, dass alle Projektbetei-
ligten gleichermafden wichtig sind. Wir miissen uns
immer wieder folgende Frage stellen: Haben wir die
richtige Mischung aus verschiedenen Rollen, Pers-
pektiven, Personlichkeiten und Fahigkeiten, um er-
folgreich zu sein? Ziel ist es, dass alle Menschen ihre
beruflichen Potenziale entfalten konnen — unabhadn-
gig von Geschlecht, Herkunft, korperlicher Beein-
trachtigung oder sexueller Orientierung.

Charta der Vielfalt

Mit Unterzeichnung der Arbeitgeberinitiative Charta
der Vielfalt hat sich zeb verpflichtet, alle Dimensionen
von Vielfalt zu berticksichtigen: Alter, ethnische Her-
kunft und Nationalitat, Geschlecht und sexuelle Identi-
tat, korperliche und geistige Fahigkeiten, Religion und
Weltanschauung, sexuelle Orientierung sowie soziale
Herkunft.

o0 :
o = o charta der vielfalt

s00

Wir treiben die Themen Diversity und Chancen-
gleichheit mit zahlreichen Initiativen voran

e Antirassismus und Antidiskriminierung
Bei zeb schreiben wir DIVERSITY grof$ — das
inkludiert auch eine Nulltoleranzpolitik gegeniiber
Rassismus und Diskriminierung.

e Die Initiative proutz setzt sich fiir inklusive Kultur,

Sensibilisierung und Toleranz fiir die queere Commu-

nity ein, ganz nach ihrem Motto: ,, proud to be out at
work".

 WorkingParents@zeb bietet unterschiedliche Ange-
bote zur Unterstiitzung von (werdenden) Eltern an.

« women@zeb biindelt bereits seit 2016 verschiedene
Initiativen, mit denen wir systematisch Karrieren
und Perspektiven fiir Beraterinnen fordern, um sie
langfristig an zeb zu binden. Hierzu zahlen Netz-
werktreffen, Leadership@Lunch-Events und exklusi-
ve Trainings flir Beraterinnen.

 Female Excellence umfasst alle Aktivitaten fiir
potenzielle Kandidatinnen im Bereich Talent
Attraction, unter anderem auch das Female-Buddy-
Programm.

e Mit der externen Initiative Great Women vernetzen
wir schon seit 2011 in jdhrlich stattfindenden Events
die wichtigsten weiblichen Fiihrungskrafte unserer
Kunden.

Bedeutsamer Frauenanteil und Einstellungsziele

3 o /o Der Anteil der beschaftigten Frauen

bei zeb ist in den letzten Jahren auf 30 % gestiegen.

2 7 /o Im Consulting haben wir einen

Frauenanteil von 21 % und streben bis 2027 einen
Frauenanteil von 27 % an.

3 5 /o Das Female Recruiting ist der grof3-

te Hebel, um die Frauenquote insgesamt bei zeb zu er-
hohen. Indem wir das Thema und seine Notwendigkeit
sowohl im Bereich Talent Attraction als auch im Ma-
nagement fest verankert haben, haben wir 2023 unser
Ziel erreicht, bei Einstellungen auf einen Frauenanteil
von 35 % zu kommen.

14


https://www.charta-der-vielfalt.de/
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@ Wohlbefinden

Korperliche und emotionale Ausgeglichenheit ist die zeb.wellfit 7 4 O/ der Mitarbeitenden bei zeb
Grundlage fiir unsere Leistungsfahigkeit. Bei zeb for- o fiihlen sich gut oder sehr gut

dern wir dies durch verschiedene Initiativen, die auf
eine ausgewogene Work-Life-Balance abzielen.

Sicherheit am Arbeitsplatz

Zusatzlich zu den gesetzlich geforderten Unterweisun-
gen findet ein regelmadfliger und projektorientierter
Austausch mit dem Arbeitssicherheitsausschuss statt,
der Mafnahmen zur physischen und psychischen Ge-
sunderhaltung der Belegschaft erarbeitet und umsetzt.

zeb.life

(

Mit der Einfithrung des ,, Employee Assistance Program'
stellt zeb ein Lebenslagencoaching zur Verfiigung, das
tiber eine 24-Stunden-Hotline auf anonymer Basis in
Anspruch genommen werden kann.

Zur Unterstiitzung der Mitarbeitenden in ihrem gesund- in ihrem beruflichen Umfeld.

heitsfordernden Verhalten hat zeb im Rahmen des
betrieblichen Gesundheitsmanagements verschiedene
Angebote eingefiihrt. Dazu gehodren unter anderem
Impulsvortrdge, die das Bewusstsein fiir Gesundheits-
themen scharfen, das Programm ,,Job Food & Healthy
Lifestyle®, das Mitarbeitenden Tipps fiir eine gesunde
Erndhrung und Lebensweise bietet, ein Podcast, der sich
mit verschiedenen Aspekten der Gesundheit beschaftigt,
sowie Corporate Benefits, die eine Vielzahl von Sport-
angeboten (z. B. unsere ,,Aktive Pause”) umfassen.

time4u

Mit unseren time4u-Modellen ermoglichen wir indivi-
duelle Auszeiten fiir die Verwirklichung ganz personli-
cher Traume, wie Urlaubsabenteuer, Inspirationstouren
oder auch mehr Family-Time.

Wie geht es dir heute?

Unsere Mitarbeiterzufriedenheit erfassen wir regelma-
3ig in unserer alle drei Monate stattfindenden anony-
men Umfrage. Sie zeigt, dass die Zufriedenheit der
Mitarbeitenden generell hoch ist und sich im Vergleich
zu 2022 verbessert hat.
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Kennzahlen

9

27 % Reduzierung

143 kg Papier

46 % @ ; ingespart (vgl. 2021 zu 2023)
z . der CO,-Emissionen
NelIbeSte"ungS' \<> 5 o o m2 WQId bei Reisen mit dem Dienstwagen im Vergleich
qucte fir E-Autos (Ende 2023) \\% geschiitzt fir 50 Jahre : zu 2019
............................................................................... |
\ / |
Wir beziehen Strom a {'\ 00
100 Q/ 27 5 [ Verweildauerim
O : J & stunden Unternehmen in%
erneuerbaren :  durchschnittliche
- Energien (deutschiandweit) :  Schulungszeit 2023

3-6 Jahre

6,52...

far Dienstreisen

25 dauerhafte

Wasserspender

> 6 Jahre

per Bahn (2023)

im Jahr 2023
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Governance

Verhalten

\?‘J Transparenz ,Beim
2T Zertifizierung wollen wir méglichst wirkungs-
voll in den innerhalb

,Governance”“ umfasst alle Themen, die mit

der Steuerung des Unternehmens in Verbin- d es U nte rne h mens kO mmen.
dung stehen. Sie reichen von Angebotsprozes- o . s

sen uiber Antikorruption bis hin zu IT-Sicher- Wl r g I au be n s d assS WIr So ein

heit sowie einer korrekten Buchhaltung und

Berichterstattung. U nte r
Die Grundlage fiir unsere Governance liegt im d en M itq r b e ite n d en

Code of Conduct. Er steckt den Handlungs-

rahmen ab und ist Richtschnur und Leitlinie und eine Weiterentwicklung
gleichermafien. oo
anstofBen konnen. Nur wenn

Unser Department ,Internal Communications

& Sustainability” ist die zentrale Schnittstelle m Og I 1C h St

fiir das Thema Nachhaltigkeit. Durch die enge ~ .
Zusammenarbeit mit allen Abteilungen und we rd en WIr d S 3
die direkte Anbindung der Chief Sustainabili- . -

ty Officer an unseren Managing Director kon- TI‘G n SfO rmad t iIon e rfO I g reic h

nen wir schnell und effizient Veranderungen . 1

anstofien. gestalten konnen.

Dr. Elke Nottenkamper
CSO, zeb



W\ - Governance
E Verhalten

Wir wollen, dass zeb als Unternehmen verantwor-
tungsbewusst und nachhaltig handelt.

Code of Conduct

In unserem Code of Conduct erlautern wir seit 2015 die
Erwartung an nachhaltiges Handeln. Diese Erwartung
richten wir ebenso an unsere Kunden und Zulieferer.
Wir stehen bei unseren Geschaften fiir verlassliche An-
gebotsverfahren, Korruptionsbekampfung, IT-Sicherheit
und transparente Berichterstattung ein. Seit fast zehn
Jahren weiten wir unsere Bemiihungen stetig aus.

Governance

[T WS kD
FLOSOME CRIWTH

UN Global Compact

Seit 2015 sind wir Teilnehmer im UN Global Compact. 3 & et ise et b . e
Damit verpflichten wir uns den 17 Sustainable Develop- st D EOL W va\-
ment Goals der UN, die auf eine sozialere und ékologi- | TREEEN —= |

schere Globalisierung abzielen. Jahrlich berichten wir
uber unser unternehmerisches Handeln in den Feldern
Markt, Mitarbeitende, Gesellschaft und Umwelt.

Unsere Fokusthemen im Bereich ESG bauen auf den Environment
17 Zielen fiir nachhaltige Entwicklung (THE 17 GOALS)
der Vereinten Nationen auf.

WE SUPPORT



https://unglobalcompact.org/

AN

Governance

Ei Transparenz

Die ESG-Kommunikation bei zeb ist vielfdltig. Wir
verbinden grof3tmogliche Transparenz mit AKtualitat
und Relevanz.

Interne Kommunikation

Wir informieren unsere Mitarbeitenden regelmaflig
tiber unsere digitalen Kandle und geben ihnen hier
auch die Moglichkeit, in den Austausch zu kommen. In
unserem Intranet veroffentlichen wir neben regelmadfi-
gen Newsbeitragen eine umfassende Ubersicht tiber all
unsere Aktivitaten. In unserem monatlichen Newsletter
erscheinen in regelmafiigen Abstanden Schwerpunkt-
beitrdge zu ESG-relevanten Themen. So nehmen wir die
Mitarbeitenden auf unserem Weg kontinuierlich mit,
und Hintergrundinformationen sowie dltere Beitrage
sind fiir alle Kolleg:innen tiber das Intranet einsehbar.

Externe Kommunikation

Fiir die umfassende Information all unserer Stakeholder
haben wir in unserem Internetauftritt eine eigene ESG-
Landingpage, die sowohl tiber ESG bei zeb selbst als
auch tiber unsere Beratungsangebote und -erfolge auf
unseren ESG-Kundenprojekten informiert.

19

Nachhaltigkeit

sichert Zukunft

bsri rrh s 1 eddrie fannt Expedthie wnd Erfahiusg Lilfs cin, dass Tieradbensd
prater (hre Schllsselrole bel der nockholtigen Transformartlon von Wt il wrd
Sl S halr Bl BAG-Kailehies peimdsdl il B ertulien ESnaem. Dvna wir thindcksnu

als Porineer der Verdogderer - selbsiversindlich sech beim Thema Mechhalibek

FTTR eI T



https://zeb-consulting.com/de-DE/esg

AN

Governance

E Zertifizierung

Die Zertifizierung unseres Nachhaltigkeitsmanage-
ments erfiillt fiir uns zwei Funktionen: Sie ist wert-
voll fiir unsere eigene Nachhaltigkeitsoptimierung
und zugleich ein unabhangiges Giitesiegel fiir unsere
Kunden.

EcoVadis

Seit 2015 lassen wir auch unser Nachhaltigkeitsmanage-
ment regelmaflig von der Zertifizierungsorganisation
EcoVadis Uiberpriifen. 2023 wurden wir mit ,,Bronze*
ausgezeichnet. Wir gehdren damit zu den 35 % der am
besten von EcoVadis bewerteten Unternehmen.

sronzEl
2023
ecovadis

Sustainability
Rating

Communication on Progress

Jedes Jahr reichen wir beim UN Global Compact einen
detaillierten Fortschrittsbericht ein, der die Weiterent-
wicklungen im Thema Nachhaltigkeit bei zeb aufzeigt.
Diese Berichtspflicht ermoglicht es uns und unseren
Kunden, die Potenziale von zeb zu erkennen und gleich-
zeitig die Optimierungen der vergangenen Jahre nach-
zuvollziehen.



https://support.ecovadis.com/hc/de
https://unglobalcompact.org/what-is-gc/participants/55571

Dr. Elke Nottenkamper

Minster
Hammer StraBBe 165,

48153 Minster, DE
zeb-consulting.com

Amsterdam
Gustav Mahlerplein 28,
1082 MA Amsterdam, NL

zeb-consulting.nl

Berlin
Friedrichstr. 102,

10117 Berlin, DE
zeb-consulting.com

Frankfurt

Taunusanlage 19,
60325 Frankfurt, DE
zeb-consulting.com

Hamburg
Kurze Muhren 20,

20095 Hamburg, DE
zeb-consulting.com

Kyiv

42-44 Shovkovychna Str.,

1601 Kyiv, UA
zeb-consulting.com

London
107 Cheapside,

EC2V 6DN London, GB
zeb.co.uk

Luxembourg
46A Avenue John F. Kennedy,

1855 Luxembourg, LU
zeb.lu

Milan

Via Santa Maria Segreta 6,
20123 Milan, IT
zeb-consulting.it

Munich
Theresienhohe 13q,
80339 Munich, DE
zeb-consulting.com

Oslo
Tollbugata 8B,
0252 Oslo, NO
zeb.se

Stockholm
Biblioteksgatan 11,
11 46 Stockholm, SE
zeb.se

Vienna
PraterstraBe 31,

1020 Vienna, AT
zeb.at

Warsaw
ul. Krolewska 18,

00-103 Warsaw, PL
zeb.pl

Zurich
Gutenbergstr. 1,
8002 Zurich, CH
zeb.ch
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